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¡Estamos atentas y para ti!

www.mujeresydiversidadesvalpo.cl 
@mujeresydiversidadesvalpo

Edificio Utópica, calle Huito 322, 
esquina Av. Brasil, Valparaíso.

Contacto

+569 401 098 01  /   dgeneromujer@munivalpo.cl
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CARABINEROS
133
o acudiendo a la 
comisaría más cercana

PDI
134
o acudiendo a sus 
dependencias

FISCALÍA
Molina 150, 
Valparaíso

TRIBUNAL DE FAMILIA
Tomás Ramos 98, Valparaíso
Lunes a viernes 08:00 a 14:00 horas 
y sábados de 09:00 a 12:00 horas.

1455
Teléfono orientación 
en violencia SernamEG

+56 9 97007000
WhatsApp SernamEG

ChatWeb
ingresando a 
SernamEG.gob.cl

149
Teléfono Familia 
de Carabineros
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¿Sabías que existe una
 Ley Integral para combatir la 
violencia contra las mujeres 
(21.675)?

Lo que debes considerar 
ante una emergencia:

Conoce y toma contacto con los números 
de emergencia (disponibles en este material).

Prioriza el bienestar propio y de las personas 
a tu cargo, si las condiciones lo permiten, sal 
del lugar en que existe riesgo.

Ten siempre a mano documentación,
tales como cédula de identidad, cautelares (de existir denun-
cia previa), documentación única sin respaldo, documenta-
ción de identificación de hijos/as, dinero 
en efectivo/tarjetas y todo elemento que consideres indispen-
sable en lo inmediato.

Manten números de contactos actualizados de 
aquellas personas que sean de tu confianza, en lo 
posible, programar acceso directo.

Activa tu red de apoyo, es decir, familiares, 
amistades, conocidos, vecinas/os y/o instituciones que 
puedan brindarte ayuda.

Acude a centros/instituciones especializadas en 
abordaje de violencia de género que puedan brindarte 
acompañamiento y/o atención.
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Esta ley busca prevenir, sancionar y erradicar la 
violencia de género contra las mujeres, estableciendo 
medidas de prevención, protección, atención, reparación 
y acceso a la justicia, considerando además situaciones 
de vulnerabilidad o discriminación múltiple.

En ella se define violencia de género como cualquier 
acción u omisión que cause daño, sufrimiento o muerte 
a una mujer por razón de su género. También incluye la 
violencia contra niñas, niños y adolescentes con el fin 
de dañar a sus madres o cuidadoras.


